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Vseobecné obchodné podmienky
spolocnosti PRIVESTO CAPITAL, a.s., obchodnik s cennymi papiermi

obchodné meno: PRIVESTO CAPITAL, a.s., obchodnik s cennymi papiermi
sidlo: RuzZova dolina 25, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov
ICO: 31395554

LEI kod: 097900BHJN0000082014

zapisana: v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll

oddiel Sa, vlozka ¢islo: 837/B

Cl. 1 Uvodné ustanovenie

1.1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej tiez len ,,obchodné podmienky” alebo skratene
,VOP") upravuju vztahy medzi spol. PRIVESTO CAPITAL, a.s., obchodnik s cennymi papiermi ako
poskytovatelom sluZieb podla zdkona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o cennych papieroch) v zneni neskorsich predpisov a
jej klientmi ako stranami zmluvy, na ktorej zaklade su sluzby poskytované a ktorej ¢ast obsahu je
uréena odkazom na tieto VOP. V takom pripade su tieto VOP povazované za neoddelite/nd sucast
zmluvy. Spolo¢nost PRIVESTO CAPITAL, a.s., obchodnik s cennymi papiermi vydava tieto VOP na
zaklade ustanovenia § 273 ods. 1 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov. V pripade potreby moézu byt v budlcnosti vydané 3pecidlne obchodné podmienky
upravujlce Ciastkové aspekty vzdjomného pravneho vztahu zmluvnych stran. Povahu 3pecidlnych
obchodnych podmienok maju aj spoloénostou PRIVESTO CAPITAL, a.s., obchodnik s cennymi papiermi
vydané cenniky.

1.2. Podrobnejsie ustanovenia o vsetkych prdvach a povinnostiach Klienta a Obchodnika su uréené
v jednotlivych osobitnych zmluvach, ktoré budu uzatvorené za ucelom poskytovania jednotlivych
investi¢nych sluZieb, investicnych Cinnosti a vedlajsich sluzieb (dalej len ,,zmluva“ alebo ,zmluvy“).
V pripade rozporu maju prednost ustanovenia zmluvy pred ustanoveniami $pecidlnych obchodnych
podmienok i pred ustanoveniami tychto vSseobecnych obchodnych podmienok. V pripade rozporu
medzi ustanoveniami $pecidlnych a vseobecnych obchodnych podmienok maju prednost obchodné
podmienky Specidlne.

Cl. 2 Vybrané skratky a definicie

2.1. Skratky a pojmy uvedené v tomto clanku maju vtychto vSeobecnych obchodnych
podmienkach, v $pecidlnych obchodnych podmienkach alebo v ustanoveniach zmluvy vyznam uvedeny
v tomto clanku, pokial nie je vyslovne uvedené alebo z kontextu, v ktorom su pouzité, bez vacsich
pochybnosti nevyplyva nieco iné.

,»Obchodnik” je spolo¢nost PRIVESTO CAPITAL, a.s., obchodnik s cennymi papiermi

,Klient” znamend akukolvek fyzickd alebo prdvnickd osobu, ktorej su na zaklade zmluvy s
Obchodnikom poskytované sluzby v sulade s tymito VOP

PRIVESTO CAPITAL, a.s., obchodnik s cennymi papiermi
RuZova dolina 25, 821 09 Bratislava-mestska ¢ast Ruzinov, +421 940 942 896,
info@privesto.com, www.privesto.com
IC: 31 395 554, Obchodny register Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sa, viozka Cislo: 837/B
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,0dmena” je odmena Obchodnika za nim obstarané zalezitosti a vykonané sluzby podla Cennika alebo
vo vyske stanovenej v prislusnych ustanoveniach Zmluvy

»,Cennik” je dokument obsahujuci informdcie o poplatkoch spojenych s investiénymi sluzbami
,Zakon" je zakon ¢. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

,Test primeranosti” je test primeranosti, na zaklade ktorého Obchodnik poZaduje od Klienta
poskytnutie informacii v zmysle a za Uéelom uvedenym v § 73g Zdkona

,Stratégia pri konflikte zaujmov” je stratégia pri konflikte zaujmov ako suhrn opatreni prijatych
Obchodnikom v zmysle § 711 a nasl. Zakona

,Stratégia vykonavania pokynov" je stratégia vykonavania pokynov prijata v zmysle § 73p Zdkona

,Pokyn“ sa rozumie prikaz Klienta na zariadenie zaleZitosti alebo vykonanie sluzby

s
1

,Garancny fond investicii“ zriadeny v podla § 80 Zakona

,Nariadenie“ je nariadenie Komisie (EU) 2017/565, ktorym sa dopifia smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2014/65/EU, pokial ide o organizaéné poziadavky a podmienky vykonu &innosti
investi¢nych spolocnosti, ako aj o vymedzené pojmy na Ucely uvedenej smernice

,Test” je Test vhodnosti (v pripade investi¢nych sluZieb riadenie portfélia a investicné poradenstvo)
alebo Test primeranosti (v pripade ostatnych investic¢nych sluzieb)

,Politicky exponovana osoba” je fyzickd osoba, ktorej je alebo bola zverend vyznamna verejna
funkcia..

Politicky exponovanou osobou sa rozumie:

a) fyzickd osoba, ktord je vo vyznamnej verejnej funkcii, teda hlava statu, predseda vlady,
podpredseda vlady, minister, veduci Ustredného organu Statnej spravy, statny tajomnik alebo obdobny
zastupca ministra, poslanec zdkonodarného zboru, sudca najvysSieho sudu, sudca Ustavného sudu
alebo inych sudnych organov vyssieho stupna, proti rozhodnutiu ktorych sa s vynimkou osobitnych
pripadov uz nemozno odvolat, élen dvora auditorov alebo rady centrélnej banky, velvyslanec, chargé
d'affaires, vysoko postaveny prislusnik ozbrojenych sil, ozbrojenych zborov alebo ozbrojenych
bezpecnostnych zborov, clen riadiaceho organu, dozorného organu alebo kontrolného organu
statneho podniku alebo obchodnej spolo¢nosti patriacej do vlastnictva $tatu, alebo osoba v inej
obdobnej funkcii vykondvanej v instituciach Eurdpskej unie alebo v medzinarodnych organizaciach,
¢len statutarneho organu politickej strany alebo politického hnutia.

b) fyzicka osoba, ktora je

- manzel, manZelka alebo osoba, ktora ma podobné postavenie ako manzel alebo manzelka
osoby uvedenej v pism. a),

- dieta, zat, nevesta osoby uvedenej v pism. a), alebo osoba, ktora ma podobné postavenie ako
zat alebo nevesta osoby uvedenej v pism. a), alebo

- rodi¢ osoby uvedenej v pism. a).
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c) Politicky exponovanou osobou je aj fyzickd osoba, o ktorej je zndme, Ze je konecnym
uzivatelom vyhod

- rovnakého klienta alebo inak ovlada rovnakého klienta ako osoba uvedena v pism. a) alebo
podnika spolu s osobou uvedenou v pism. a), alebo

- klienta, ktory bol zriadeny v prospech osoby uvedenej v pism. a).

,Ucet Obchodnika“ znamena bankovy t¢et Obchodnika IBAN SK3975000000000155347463, vedeny v
Ceskoslovenska obchodnd banka, a.s. SWIFT: CEKOSKBX.

Cl. 3 Poctivé konanie obchodnika s cennymi papiermi

3.1. Klient uzatvorenim zmluvy berie na vedomie, Ze Obchodnik je pri poskytovani sluZieb Klientovi
a ostatnym klientom viazany povinnostami, ktoré mu ako obchodnikovi s cennym papiermi vyplyvaju
z Nariadenia, Zdkona a ostatnych pravnych predpisov.

3.2. Obchodnik je v zmysle Zdkona povinny konat pri poskytovani investi¢nych sluzieb alebo
vedlajsich sluzieb a vykonavani investi¢énych Cinnosti v sulade so zdsadami poctivého obchodného
styku, Cestne, spravodlivo a s odbornou starostlivostou v zaujme svojich klientov. Obchodnik je povinny
vykonavat svoju ¢innost tak, aby nedochadzalo k naruseniu bezpeénosti finanéného systému, a nesmie
vykonavat Ziadne ¢innosti smerujlce k manipulacii kurzov s cennymi papiermi.

3.3. V pripade mozného stretu zdujmov je Obchodnik povinny uprednostnit zaujmy Klienta pred
vlastnymi a v pripade konfliktu zdujmov Klientov zaistit rovnaké a spravodlivé zaobchadzanie so
vsetkymi Klientmi. BliZzSie podrobnosti o strete zaujmov, najma vypocet moznych stretov zaujmov
Obchodnik poskytuje a povinne uverejiiuje na svojich internetovych strankach (www.privesto.com) a
v pripadoch uvedenych v Zakone a Nariadeni aj prostrednictvom Klientom zvoleného typu trvanlivého
média prostrednictvom osobitnej zmluvy uzatvorenej medzi Obchodnikom a Klientom.

3.4. Obchodnik informuje Klienta o cenach, nakladoch a inych udajoch o finanénych ndstrojoch a
investi¢nych sluzbach na svojich internetovych strankach a prostrednictvom Klientom zvoleného typu
trvanlivého média, ako aj v priestoroch Obchodnika. Klient je opravneny si kedykolvek vyZiadat
informacie o skutoénostiach, ktoré by mohli mat vplyv na jeho rozhodnutia. Obchodnik stéasne
zverejiuje vyznamné informdcie suvisiace s obchodovanim prostrednictvom svojich internetovych
stranok. Rovnako tak Obchodnik zverejriuje, pripadne na Ziadost Klienta upresni pripadné ponuky,
ktoré ziskava od tretich oséb v suvislosti s poskytovanim investi¢nych sluzieb, investi¢nych ¢innosti a
vedlajsich sluzieb Klientovi.

Cl. 4 Komunikacia s Klientom

4.1. Obchodnik dba na to, aby vSetky informacie vratane marketingového oznamenia, ktoré
adresuje Obchodnik Klientovi, boli jednoznacné, prehladné a nezavadzajuce. Informacie poskytované
Obchodnikom Klientovi ako neprofesiondlnemu klientovi musia spifiat poziadavky ¢lanku 44
Nariadenia, najma musia byt presné a nesmu zdorazriovat Ziadne potencidlne vyhody investi¢nej
sluzby alebo finan¢ného nastroja bez toho, aby zaroven priamo a vyraznym spésobom nepoukazali na
akékolvek suvisiace rizika, musia byt predkladané takym sp6sobom, o ktorom mozno predpokladat, ze
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mu porozumie priemerny ¢len cielovej skupiny a nesmu zastierat alebo znejastiovat dolezZité
skutoénosti, vyhlasenia alebo varovania a ani znizovat ich vyznam.

4.2. V pripade, Ze Klient v zmluve suhlasi so zasielanim informacii elektronicky, Klient potvrdzuje Ze
ma pravidelny pristup k internetu. Tento suhlas sa vztahuje okrem iného na aktualizacie akychkolvek
poskytnutych informacii ako aj na informacie o zmendch v Stratégii vykonavania pokynov. V pripadoch,
kedy nie je mozné informaciu poskytnut prostrednictvom internetovej stranky, Klient si voli
komunikdciu prostrednictvom elektronickej posty ako preferovany spésob komunikdcie s
Obchodnikom a suhlasi s tym, aby komunikacia prostrednictvom elektronickej posty (e-mail) bola
povaZzovana za komunikdciu na trvanlivom médiu vo vSetkych pripadoch, kedy Zakon, resp. Nariadenie
pozaduje komunikaciu na trvanlivom médiu alebo komunikdciu prostrednictvom elektronickej posty
umoznuje. Obchodnik oboznami Klienta prostrednictvom jeho e-mailovej adresy o umiestneni
informacii na internetovej strdnke Obchodnika. Pokial sa Klient rozhodne zmenit svoju adresu
elektronickej posty, je povinny tuto skutocnost oznamit Obchodnikovi spolu so svojou novou adresou
elektronickej posty bez zbyto¢ného odkladu.

4.3. Obchodnik bude s Klientom komunikovat v slovenskom a/ alebo anglickom jazyku pokial sa
zmluvné strany nedohodnu inak.

Cl. 5 Kategorizacia

5.1. Obchodnik je povinny Klienta zaradit do prislusnej kategérie (neprofesiondlny klient,
profesiondlny klient, oprdvnena protistrana), pricom jednotlivé kategérie sa odliSuju rozdielnou
mierou ochrany poskytovanej Klientovi. K tejto kategorizacii budd podrobnejsSie prava a povinnosti
uvedené v dokumente, ktory je k dispozicii na internetovych strankach Obchodnika
(www.privesto.com) oznaceny ako Kategorizacia klienta.

5.2. Klient zaradeny do kategodrie profesionalnych klientov je opravneny pozadovat, aby s nim
Obchodnik zaobchadzal ako s neprofesionalnym klientom. Ziadost Klienta je vo¢i Obchodnikovi G&inna,
len pokial je pisomnd (Co v tomto pripade nezahffia elektronicki komunikaciu) a dorucena
Obchodnikovi.

5.3. Klient zaradeny do kategdrie neprofesionélnych klientov je opravneny pozadovat, aby s nim
Obchodnik zaobchadzal ako s profesionalnym klientom po splneni podmienok ustanovenych Zakonom.
Ziadost Klienta je voc¢i Obchodnikovi U¢innd, len pokial je pisomna (¢o v tomto pripade nezahffia
elektronicki komunikaciu) a doruc¢enad Obchodnikovi. Obchodnik je opravneny, avsak nie povinny,
takdto Ziadost akceptovat. Zmena zaradenia Klienta bude predmetom osobitnej dohody medzi
Obchodnikom a Klientom.

5.4. Klient vyhlasuje, Ze si je vedomy, Ze pokial bol Obchodnikom zaradeny do kategdrie
profesionalnych klientov, Obchodnik je opravneny predpokladat, Ze ma vsetky znalosti a skisenosti
tykajuce sa konkrétnych druhov obchodov a sluZieb vykondvanych v zmysle zmluvy a finanénych
nastrojov, ktoré mu umoznia uvedomovat si rizika spojené s prislusnym druhom obchodov a sluzieb.

5.5. V pripade, ak bol Klient kategorizovany Obchodnikom ako profesionalny klient alebo
opravnena protistrana, zavazuje sa ihned informovat Obchodnika o kaZzdej zmene, ktora by mohla
ovplyvnit jeho sucasné kategorizovanie ako profesiondlneho klienta alebo opravnenu protistranu. Ak
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Obchodnik ziska informaciu, Ze Klient uZ nesplfia pociatoéné podmienky, ktoré Obchodnika
opravriovali kategorizovat Klienta ako profesionalneho klienta alebo opravnenu protistranu,
Obchodnik prijme vSetky opatrenia na zaradenie Klienta do kategdérie neprofesiondlneho klienta. V
pripade, ak bol Klient kategorizovany Obchodnikom ako profesiondlny klient, zavazuje sa informovat
Obchodnika o kazdej zmene, ktora by mohla ovplyvnit jeho sucasné kategorizovanie ako
profesionalneho klienta. Ak Obchodnik ziska informéciu, Ze Klient uz nesplfia poiatoéné podmienky,
ktoré Obchodnika opravriovali kategorizovat Klienta ako profesionalneho klienta, Obchodnik prijme
vSetky opatrenia na zaradenie Klienta do kategdrie neprofesionalneho Klienta.

Cl. 6 Test vhodnosti a primeranosti — Investiény dotaznik

6.1. Pri poskytovani investicného poradenstva alebo riadeni portfélia Obchodnik zistuje potrebné
informacie tykajlce sa znalosti a skisenosti Klienta v oblasti investicii, vztahujlce sa na konkrétny typ
finanéného nastroja alebo investi¢nej sluzby alebo vedlajsej sluzby, jeho finan¢nu situdciu a jeho
investi¢né ciele a na zaklade takto ziskanych informacii odporudi Klientovi investicné sluzby a financné
nastroje, ktoré su pre neho vhodné so zretelom na zistenu uroven jeho znalosti a skisenosti.

6.2. Pri poskytovani inych investi¢nych sluZieb, ako su investi¢né poradenstvo a riadenie portfélia,
Obchodnik pozaduje od Klienta poskytnutie informacie tykajlcej sa jeho znalosti a skisenosti v oblasti
investovania tykajuce sa konkrétneho ponukaného alebo poZadovaného druhu finanéného nastroja,
investicnej sluzby alebo vedlajsej sluzby tak, aby Obchodnik mohol urcit, ¢i st dostatoéné na to, aby si
Klient uvedomoval rizika spojené s prislusnym druhom ponukaného alebo pozadovaného finan¢ného
nastroja alebo investi¢nej sluzby alebo vedlajsej sluzby, a ¢i su pre Klienta primerané.

6.3. Klient berie na vedomie, Ze ak ide o prijatie a postupenie Pokynu Klienta tykajuceho sa
nekomplexného finan¢ného nastroja alebo iného finanéného nastroja podla ustanovenia § 73h ods. 1)
Zakona z podnetu Klienta, Obchodnik nie je povinny posudzovat primeranost prislusnej sluzby alebo
finan¢ného ndstroja a Klient nepoZiva vyhodu ochrany vyplyvajlcej z prislusnych ustanoveni Zakona o
pravidlach ¢innosti Obchodnika vo vztahu k jeho klientom.

6.4. Klient potvrdzuje a zodpoveda za to, Ze informacie poskytnuté Obchodnikovi v Teste su
pravdivé, Uplné a presné. Klient berie na vedomie a potvrdzuje, Ze v buducnosti je Obchodnik
opravneny vyzvat Klienta pri poskytovani ¢innosti a Pokynov o poskytnutie nového Testu, ktorym bude
Obchodnik opravneny ziskat kedykolvek v budicnosti potrebné informacie tykajluce sa znalosti a
skusenosti Klienta v oblasti investicii a poskytovanej investi¢nej sluzbe Obchodnika, ako aj informacie
ohladom financnej situacie a rizikovej tolerancie Klienta.

Cl. 7 Pokyny

7.1. Pokyny udelené v zmysle zmluvy Klientom Obchodnikovi musia byt riadnymi Pokynmi t.j.
Pokynmi, ktoré su podla nazoru Obchodnika zrozumitelné, jasné, uplné, urcité a v sulade s
podmienkami zmluvy.

7.2. V3etky riadne Pokyny musia byt v pisomnej forme a podpisané osobami, ktorych mena Klient
uvedie v pisomnom oznameni Obchodnikovi (aZz do ¢asu, kym nie je dalSim pisomnym oznamenim
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povodné oznamenie zrusené) a ktoré Specifikuje osoby riadne opravnené Klientom udelovat riadne
Pokyny. Vlastnoruéné podpisy tychto os6b budu predlozené Obchodnikovi ako podpisové vzory.

Za riadne sa povazuju aj pokyny, ktoré su podané telefonicky, prostrednictvom nahravanej linky a
overené heslom.

7.4. V pripade, ak Klient zada Pokyn telefonicky, je povinny ho autorizovat prislusnym heslom; v
pripade, ak Klient uvedie heslo, ktoré sa zhoduje s heslom, ktoré ma Obchodnik, povaZzuje sa Pokyn za
autorizovany. Ak uvedie Klient nesprdvne heslo alebo neuvedie Ziadne heslo, Obchodnik Pokyn
nevykona.

7.5. Klient je povinny chréanit heslo pred neopravnenymi osobami. V pripade, ak ma Klient
podozrenie na neopravnené ziskanie hesla tretou osobou, je povinny oznamit tito skutoc¢nost ihned
Obchodnikovi a to pisomne, e-mailom. Okamihom dorucenia takéhoto oznamenia méze Klient zadat
Pokyn len pisomne alebo osobne po preukdazani svojej totoznosti, a to az do okamihu, kym mu bude
vydané nové obojstranne dohodnuté heslo.

7.6. Obchodnik nezodpoveda za akékolvek Skody, ktoré by Klientovi vznikli v dosledku Pokynov,
zrealizovanych do doby, kym bolo Obchodnikovi doruc¢ené ozndmenie Klienta podla predchadzajiceho
bodu. Za zrealizovany sa na tento Ucel povazuje aj taky Pokyn, na zdklade ktorého uz Obchodnik
vykonal ukony, potrebné k jeho realizacii a aZ po ich vykonani mu bolo doruc¢ené ozndmenie o zneuZiti
hesla, pricom samotnu realizdciu takto uskutoénenych uUkonov uz nie je moziné jednostranne
Obchodnikom zastavit.

7.7. Obchodnik a Klient si navzajom vymenia, najneskor pri uzatvoreni zmluvy kontaktné adresy,
teleféonne cisla a emailové adresy sluZiace na zasielanie riadnych Pokynov, ako aj komunikaciu na
zaklade zmluvy. Takéto informacie méze Obchodnik, ako aj Klient kedykolvek menit a takidto zmena
nadobuda ucinnost jej riadnym dorucenim druhej zmluvnej strane.

7.8. Obchodnik nie je povinny konat a postupovat v zmysle riadnych Pokynov, pokial neobsahuju
informacie, ktoré Obchodnik mbéZe primerane pozadovat za Ucelom riadneho plnenia svojich
povinnosti podla zmluvy alebo pokial ich obsah a uskutocnenie je alebo bude v rozpore so Zakonom,
pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom, alebo akymkolvek rozhodnutim prislusného organu
alebo dokumentom zavaznym pre Obchodnika alebo Klienta.

7.9. Pokyny, ktoré splfiaji poziadavky v zmysle vy$sie uvedeného sa budl povazovat za riadne
Pokyny a Obchodnik méze podla nich konat bez ohladu na to, ¢i je podpis na nich pravy alebo ¢i ich
autor alebo odosielatel' mal skuto¢ne pravomoc udelit ich, alebo ¢i bola takato pravomoc zrusena.

Cl. 8 Riadeni portfolii

8.1. Obchodnik vykondva investi¢na sluzbu riadenie portfélia pre Klienta podla § 43 Zakona na
zaklade Zmluvy o riadeni portfdlia uzatvorenej s Klientom.

8.2. Klient si mozZe zvolit pre obchodovanie s investiénymi nastrojmi niektory z preddefinovanych
typov Investi¢nych sluZieb alebo moze pri splneni urcitych podmienok obchodovani uplatriovat vlastny
investi¢nu stratégiu.8.3. Jednotlivé typy Investi¢nych sluzieb ramcovo urc€uju charakter a rozsah

WWW.PRIVESTO.COM 6



P

PRIVESTO

CAPITAL

Obchodnikom poskytovanych sluzieb, typy vyuZitelnych investiénych néastrojov a pocetnost obchodov
Klienta.

8.4. Predmetom zmluvy o riadeni portfélia je obhospodarovanie portfélia finanénych nastrojov,
ktorého investi¢nu stratégiu navrhuje povereny zamestnanec Obchodnika na zdklade Investi¢ného
dotaznika s ciefom zhodnotit klientsky majetok a pri zabezpeéeni odbornej starostlivosti o klientsky
majetok.

8.5. Investi¢nd stratégia presne Specifikuje spdsob investovania do CP pri tvorbe Klientskeho
portfélia a to tak, aby sa vytvorilo portfélio, ktoré bude akceptovatelné Klientom z hladiska
vynosovosti, ako aj z hladiska miery rizika. Obsahom investicnej stratégie je aj sposob diverzifikacie
rizika podla typu finanénych aktiv. Klient vyberom investi¢nej stratégie znasa v plnej miere rizika
spojené s vyvojom jednotlivych mien a kurzov cennych papierov.

8.6. Pri riadeni Klientskeho portfélia Obchodnik hospodari s Klientskym portféliom na zaklade
svojho rozhodovania, podla podmienok stanovenych v zmluve a v sulade s dohodnutou investi¢nou
stratégiou, pricom v pripade, ak investi¢nd stratégia umoziuje nakup podielovych fondov, ETF,
uvedené financné nastroje budu spravované prislusnymi investicnymi manazérmi danych fondov.

8.7. Portfélio riadené Obchodnikom vedie Obchodnik pre Klienta za predpokladu, ak je na zdklade
Zmluvy alebo zdkona opravneny:

a) hospodarit s Klientskym portféliom podla vlastného rozhodovania bez pokynov Klienta,
b) obstarat kupu alebo predaj finanénych nastrojov vyhradne podla vlastného rozhodovania,

c) obmienat Klientske portfélio podla vlastného rozhodovania, vyplyvajiceho z aktudlneho stavu na
trhu, s ciefom zvysovat jeho trhovd hodnotu v stlade s tymito VOP.

8.8. Obchodnik je opravneny z objektivnych dévodov, najmé z dévodov zmeny pravnych predpisov
a/ alebo na ziklade vyvoja na finan¢nom a kapitalovom trhu a/alebo minimalizécie rizik a zohladneni
faktorov ovplyvriujucich finanéné nastroje a/alebo v zaujme stability portfdlii a v sulade s najlepsimi
zdujmami Klienta, ako aj z dovodov v zmysle ¢lanku 14.9 VOP, zmenit zloZzenie modelovych portfélii
odporucéanych v ramci jednotlivych investi¢nych stratégii.

Obchodnik je povinny informovat Klienta o zmene zloZenia portfélii odporucanych pre jednotlivé
investitné stratégie v predstihu aspon 15 dni pred ich Géinnostou, a to na stranke www.privesto.com.

Ak Klient nebude suhlasit so zmenou zloZenia modelovych portfélii, je opravneny v lehote 15 dni odo
dnia zverejnenia zmeny pisomne o tom informovat Obchodnika priom je opravneny vypovedat
Zmluvu s okamzitou ucinnostou. Pokial Klient Zmluvu v uréenej lehote nevypovie, ma sa za to, Zze s
prislusnou zmenou suhlasi.

8.9. Pokial vznikne Obchodnikovi prdvo na Uhradu nakladov alebo odplaty z portfélia a financné
prostriedky nepostacuju na ich krytie, je Obchodnik opravneny predat investi¢né nastroje alebo ich
Cast. Pri Ghrade svojich pohladavok je Obchodnik povinny uprednostnit zaujmy Klienta pred svojimi
vlastnymi zdujmami, inak zodpoveda za Skodu, ktora z toho Klientovi vznikne.

8.10. Poplatok za spravu uctu podla zvolenej Investi¢nej stratégie je Uctovany a je splatny podla
Cennika sluzieb Riadenie portfdlia. Poplatok je pocitany na dennej baze, pocita sa teda ako sucet
poplatkov za jednotlivé dni spocitany z objemu majetku pre jednotlivé dni. Objemom majetku sa
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rozumie suma hodnot vsetkych zloZiek portfélia. Finan¢ny vklad klienta sa stava sucastou portfélia ku
diu vkladu do portfélia alebo pripisanim na jeho klientsky ucet u Obchodnika. Finanény vyber z
portfdlia je odpisany z portfélia ku driu vyberu. Neprebieha-li poskytovanie investi¢nych sluzieb celé
kalendarne obdobie, Uctuje sa poplatok pomerne.

Poplatok z kladného vynosu sa pocita z aktudlnej hodnoty majetku a je splatny ku koncu kazdého
kalendarneho stvrtroka (Uc¢tované obdobie), ak nie je v Cenniku uvedené inak. Pocita sa vtedy, ak
aktualna hodnota majetku na konci U¢tovaného obdobia je vacsia ako rozdiel sumy vSetkych vkladov a
sumy vsetkych vyberov (vratane vyberov zo zvolenej investi¢nej sluzby do iného typu obchodovania)
od datumu uzavretia zmluvy alebo od datumu prvého vkladu do investi¢nej sluzby a zaroven pokial
tato aktudlna hodnota majetku presahuje percentualnu vysku vkladu stanovenu Cennikom. V pripade,
Ze poplatok z kladného vynosu bol uZ v niektorom obdobi v minulosti u¢tovany, je poplatok z kladného
vynosu za Uctované obdobie Uctovany iba vtedy, ak je aktudlna hodnota majetku pre vypocet ku koncu
Uctovaného obdobia vacsia ako hodnota majetku na konci najblizSieho obdobia v minulosti, v ktorom
bol uctovany poplatok z kladného vynosu, zvysena o rozdiel sumy vsetkych vkladov a sumy vsetkych
vyberov od konca najblizSieho obdobia v minulosti, v ktorom bol tétovany poplatok z kladného vynosu
do zaciatku uctovaného obdobia.

Cl. 9 Vybavovanie staznosti

9.1. Obchodnik ma povinne zavedené a uplatiuje Ucinné a prehladné postupy primeraného a
rychleho vybavovania staznosti a vedie zaznam o kazdej staznosti a opatreniach prijatych na jej
rieSenie. BliZSie informacie pre staznosti si uvedené v Reklamaénom poriadku.

Cl. 10 Vyhlasenia Klienta

10.1. Klient potvrdzuje a vyhlasuje, Ze Obchodnik mu poskytol vietky informacie, ktoré je podla
Zakona Obchodnik povinny poskytnat Klientovi, a to okrem iného najma, avsak bez obmedzenia,
nasledovné informdcie o:

10.1.1. Obchodnikovi a nim poskytovanych sluzbach,

10.1.2. finanénych nastrojoch a navrhovanych investi¢nych stratégiach vratane prislusnych pouceni a
upozorneni v suvislosti s rizikami spojenymi s investiciami v tychto nastrojoch alebo s konkrétnymi
investi¢nymi stratégiami a ochrane finan¢nych ndstrojov alebo penaznych prostriedkov Klienta, a Ci je
financny nastroj uréeny pre neprofesionalnych klientov alebo profesionalnych klientov, s ohfadom na
identifikovany cielovy trh,

10.1.3. mieste vykonu sluzby,

10.1.4. vSetkych nakladoch a suvisiacich poplatkoch, ktoré musia obsahovat informéacie sutvisiace s
investi¢nymi sluZzbami a vedlajsimi sluzbami vratane nakladov na poradenstvo, nakladov na financné
nastroje odporucané Klientovi a ako ich Klient moze uhradit, vratane akychkolvek platieb tretej strany
tak, aby mohol spravne porozumiet charakteru a rizikdm investi¢nej sluzby konkrétnemu druhu
ponutkaného finanéného nastroja a nasledne zodpovedne prijat investi¢né rozhodnutia,
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10.1.5. stratégidch a ochrane finanénych nastrojov alebo penaznych prostriedkov Klienta, vratane
informdcii o custody a o kompenzac¢nom systéme a Garancnom fonde investicii,

10.1.6. informdcie o Cenniku, nakladoch a suvisiacich poplatkoch,
10.1.7. informdcie tvoriace Stratégiu vykondvania pokynov,
10.1.8. informacie tvoriace Stratégiu pri konflikte zaujmov,
10.1.9. produktovom infoliste,

10.1.10. 0 zaznamenavani vsetkych rozhovorov a komunikacie medzi Obchodnikom a Klientom,
ktoré vyustia alebo méZzu vyustit do transakcie. Kdpia zaznamu tychto rozhovorov a komunikacie bude
Klientovi na poZiadanie dostupna pocas obdobia piatich rokov.

10.2. Klient zdroven uzatvorenim zmluvy potvrdzuje Obchodnikovi, Ze v ramci predzmluvnej
informacnej povinnosti bol oboznameny a prevzal v pisomnej podobe nasledovné dokumenty, tak ako
je uvedené a pozadované Zakonom a Nariadenim:

10.2.1. Predobchodna infopovinnost;

10.2.2. Stratégia vykondavania pokynov;

10.2.3. Informdcie o proviziach pre Obchodnika;

10.2.4. Informdcie o poplatkoch spojenych s investi¢nymi sluzbami vratane priloh;
10.2.5. Reklamacny poriadok;

10.2.6. Informdcia (i) o existencii a podmienkach vsetkych finanénych zabezpek vo vztahu k Finanénym
nastrojom alebo penaznym prostriedkom Klienta, ktoré Obchodnik ma alebo o akomkolvek prave na
zapocet pohladavky v suvislosti s tymito Finanénymi ndstrojmi alebo pefiaznymi prostriedkami Klienta;
a (ii) o tom, Ze osoba, u ktorej su evidované Finan¢né nastroje, moze mat zalozné pravo alebo iné
zabezpecovacie pravo na tieto Financné nastroje alebo periainé prostriedky Klienta, alebo pravo na
zapocet pohladavky v suvislosti s tymito Finan¢nymi nastrojmi alebo penaznymi prostriedkami Klienta.
V pripade, ak takéto finan¢né zabezpeky a/alebo prava na zapocet pohladavky v suvislosti s Finanénymi
nastrojmi alebo perfiaznymi prostriedkami Klienta vzniknu pocas trvania Zmluvy, rovnako ako aj v
pripade, ak v prospech osoby, u ktorej st evidované Financné nastroje vznikne pocas trvania Zmluvy
zalozné prdavo alebo iné zabezpecovacie pravo na tieto Financné nastroje alebo periazné prostriedky
Klienta, alebo pravo na zdpocet pohladavky v stvislosti s tymito Finanénymi nastrojmi alebo pefiaznymi
prostriedkami Klienta, Obchodnik bude bezodkladne pred vznikom takejto skutocnosti Klienta
informovat.

10.3. Klient uzatvorenim Zmluvy potvrdzuje Obchodnikovi, Ze suhlasi:

10.3.1. so Stratégiou vykonavania pokynov a Stratégiou pri konflikte zaujmov a berie na vedomie, Ze
podmienky jednotlivého Pokynu maju prednost pred Stratégiou vykondavania pokynov a Obchodnikovi
mozu zabranit v celosti uplatnit Stratégiu vykonavania pokynov;

10.3.2. s tym, aby Obchodnik vykonal akykolvek jeho Pokyn aj mimo regulovaného trhu alebo
mnohostranného obchodného systému;
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10.3.3. s tym, Ze Obchodnik je opravneny spojit Pokyn s pokynmi inych Klientov alebo s vlastnymi
pokynmi, avsak iba za predpokladu, Ze nie je pravdepodobné, Ze spojenie pokynov bude celkovo
nevyhodné pre niektorého z Klientov, ktorych pokyny maju byt spojené. Napriek tomu, Klient berie na
vedomie a suhlasi, Zze spojenie pokynov méze byt pre neho v niektorych pripadoch nevyhodné a v
niektorych pripadoch vyhodné. Obchodnik v kazdom pripade vykona spojenie pokynov iba v sulade s
prislusnymi ustanoveniami Zakona a Nariadenia;

10.4. Pri kazdom obchode najmenej v hodnote 15.000,- Eur Klient uzatvorenim zmluvy potvrdzuje
Obchodnikovi, Ze je vlastnikom prostriedkov pouzitych Klientom na vykonanie obchodu a Ze obchod
vykondva na vlastny Ucet. Ak su tieto prostriedky vlastnictvom inej osoby alebo ak je obchod vykonany
na Ucet inej osoby, Klient je povinny ozndmit Obchodnikovi meno, priezvisko, rodné ¢islo alebo datum
narodenia a adresu trvalého pobytu fyzickej osoby alebo nazov, sidlo a identifikacné Cislo pravnickej
osoby, ak ho ma pridelené, ktorej vlastnictvom su prostriedky a na ucet ktorej je obchod vykonany; v
takomto pripade je Klient povinny odovzdat Obchodnikovi aj pisomny suhlas dotknutej osoby na
pouzitie jej prostriedkov na vykonavany obchod a na vykonanie tohto obchodu na jej ucet.

10.5. Klient uzatvorenim zmluvy potvrdzuje Obchodnikovi, Ze nie je Politicky exponovanou osobou.
V pripade zmeny tejto skutocnosti je Klient povinny o uvedenom ihned informovat Obchodnika. V
pripade porusenia tejto povinnosti Klient zodpoveda Obchodnikovi za akékolvek Skody, ktoré mu v
doésledku porusenia tejto povinnosti vzniknu.

Cl. 11 Osobné udaje

11.1. Osobnymi udajmi podla €l. 4 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len
»,Nariadenie GDPR") a podla § 2 Zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Udajov”) su Udaje tykajlce sa
identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby, ktord mozZno identifikovat
priamo alebo nepriamo, najma na zaklade vSeobecne pouzitelného identifikatora, iného identifikatora,
ako je napriklad meno, priezvisko, identifikacné cislo, lokalizacné udaje, alebo online identifikator,
alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku identitu,
fyziologicku identitu, geneticku identitu, psychicku identitu, mentalnu identitu, ekonomicku identitu,
kultdrnu identitu alebo socidlnu identitu.

11.2. Dotknutd osoba, o ktorej sa osobné udaje spracuvaju je Klient. Klient svoje osobné tdaje poskytol
priamo, samostatne a dobrovolne. Prevadzkovatefom spracuvajicim osobné udaje Klienta je
Obchodnik. Obchodnik ma v suvislosti so spracivanim osobnych Udajov vymenovanu zodpovednu
osobu (DPO). Kontaktnym miestom zodpovednej osoby pre dohlad nad spracivanim osobnych udajov
je emailova adresa: dpo2 @proenergy.sk alebo sidlo Obchodnika.

11.3. Klient uzatvorenim zmluvy berie na vedomie, Ze Obchodnik bude spracovavat jeho osobné Udaje
uvedené v zmluve a vo vsetkych dokumentoch suvisiacich s pravnym vztahom zaloZzenym zmluvou za
ucelom poskytovania investi¢nych sluzieb a to na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR, dalej
na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR v nadvéaznosti na povinnosti plyntce zo zakona
o cennych papieroch, a taktiez na ucely predchadzania a odhalovania legalizacie prijmov z trestnej
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¢innosti a financovania terorizmu, a to v rozsahu uvedenom v § 19 ods. 1 zakona ¢. 297/2008 Z. z. o
ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu.

11.4. Obchodnik mo6ze poskytnut osobné tdaje opravnenym subjektom ako su institucie a organizacie,
ktorym spracuivanie povoluje osobitny pravny predpis, alebo zmluvnym partnerom (najma
sprostredkovatefom), ktori sa zmluvne zaviazali prijat primerané zaruky zachovania ochrany
spracivanych osobnych udajov, ako napriklad: Centralny depozitar cennych papierov SR, a.s., Narodna
banka Slovenska, prislusny dafiovy Urad alebo iny opravneny subjekt. Zoznam sprostredkovatelov bude
spristupneny Klientovi po jeho pisomnom vyziadani alebo je uvedeny na webovom sidle Obchodnika
v sekcii Zmluvy a dokumenty — v ¢asti Ochrana osobnych Udajov (Informdcia o spractvani osobnych
udajov - klienti). So sihlasom Klienta alebo na jeho prikaz mézu byt osobné Gdaje poskytnuté dalsim
prijemcom.

11.5. Prenos osobnych udajov Klienta do tretich krajin alebo medzindrodnych organizacii sa
nevykondva.

11.6. Obchodnik bude spractvat osobné udaje po dobu trvania zmluvného vztahu s Klientom a
nasledne po dobu nevyhnutnu na splnenie zdkonnych povinnosti (najma v zmysle zdkona o archivoch
a registratdrach), najviac vsak po dobu 10 rokov od skonéenia zmluvného vztahu.

11.7. Obchodnik nespracuiva osobné udaje sp6sobom zaloZzenom na automatizovanom individualnom
rozhodovani.

11.8. Klient ma pravo poZadovat od Obchodnika pristup k osobnym uddajom, ktoré si o riom
spraclvané, ma pravo na opravu osobnych udajov, pravo na vymazanie alebo obmedzenie spracivania
osobnych udajov, pravo namietat voci spraclvaniu osobnych U(dajov, prdvo na neucinnost
automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane profilovania, pravo na prenosnost osobnych
Udajov, ako aj pravo podat navrh na zacatie konania dozornému orgénu, ktorym je Urad na ochranu
osobnych udajov SR. V pripade ak Obchodnik spractva osobné udaje na zaklade suhlasu Klienta, Klient
ma pravo kedykolvek svoj sthlas so spractivanim osobnych Udajov odvolat. Odvolanie sihlasu nema
vplyv na zakonnost spractvania osobnych Gdajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim. Klient
moze uplatnit svoje prava zaslanim emailu na adresu: gdpr@privesto.com alebo pisomne na adresu
Obchodnika.

11.9. Klient poskytuje svoje osobné Udaje dobrovolne. Poskytnutie osobnych Udajov je zmluvnou
poziadavkou, resp. poziadavkou ktora je potrebnd na uzavretie zmluvy. Klient ma povinnost poskytnut
osobné udaje, v pripade ich neposkytnutia mu nebude poskytnuta sluzba v zmysle zmluvy.

11.10. Daldie informéacie o spractvani osobnych Udajov Klienta si dostupné na webovom sidle
Obchodnika v sekcii Zmluvy a dokumenty — v ¢asti Ochrana osobnych udajov.

Cl. 12 Odmena

12.1. Ak nie je dalej ustanovené inak, za sluzby poskytované podla zmluvy je Klient povinny zaplatit
Obchodnikovi Odmenu vo vyske stanovenej v Cenniku vztahujicom sa k prislusnej investi¢nej sluzbe.
Klient vyhlasuje, Ze s uvedenym Cennikom, vo verzii ucinnej ku diu podpisu zmluvy, bol vopred
oboznameny a suhlasi, aby, ak zmluva neustanovi nieco iné, bol povaZzovany za zavazny.
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12.2. Obchodnik je opriavneny Cennik kedykolvek jednostranne zmenit. Ak Klient pred driom
nadobudnutia U¢innosti zmeny Cennika doruci Obchodnikovi svoj pisomny nesuhlas so zmenenym
Cennikom, Cennik pre dany pravny vztah uc¢innost nenadobudne a toto oznamenie sa bude povaZovat
za okamZitu vypoved zmluvy zo strany Klienta.

12.3. Zmena Cennika ozndmenad Klientovi prvy az patnasty den kalenddarneho mesiaca nadobudne
uéinnost prvym driom najblizSie nasledujiceho kalenddrneho mesiaca. Zmena Cennika oznamena
Klientovi Sestnasty az posledny deri kalendarneho mesiaca nadobudne Géinnost patnasty den najblizsie
nasledujiceho kalendarneho mesiaca. Zmena Cennika sa povaZuje za oznamenu Klientovi v den
publikdcie zmeny alebo aktualizovaného znenia Cennika v priestoroch Obchodnika a/alebo na
internetovej stranke Obchodnika.

Cl. 13 Vysporiadanie zavizkov

13.1. V pripade, ak na vykonanie Pokynu alebo na vykon inych povinnosti v rdmci sluzieb
poskytovanych Obchodnikom na zaklade zmluvy, je nevyhnutné uhradit akékolvek poplatky a/alebo
naklady, je Klient povinny poskytnut Obchodnikovi na Ucet Obchodnika c¢iastku periaznych
prostriedkov, ktord Obchodnik urci ako ciastku nevyhnutnd na vykonanie ukonov v ramci sluzieb
poskytovanych na zaklade zmluvy Klientovi. Klient sa zavazuje poskytnut danu ¢iastku Obchodnikovi
bezodkladne alebo v lehote uréenej Obchodnikom na zaklade vyzvy Obchodnika na poskytnutie danej
Ciastky dorucenej Klientovi.

13.2. Ak Klient neposkytne danu cCiastku riadne a vcas, Obchodnik si vyhradzuje pravo Pokyn alebo
iny Ukon v rdmci sluzby poskytovanej na zaklade zmluvy nerealizovat, a to aZ do splnenia povinnosti
Klienta poskytnut danu ciastku, ak nie je dohodnuté inak. Nerealizovanie Pokynu alebo iného tkonu z
vysSie uvedeného dbévodu nebude povaZovat za porusenie povinnosti Obchodnika t.j. Klient si voci
Obchodnikovi neméZze z tohto titulu uplatiiovat Ziadne naroky.

13.3. Zavazok Klienta uvedeny v odseku vyssSie je splneny pripisanim sumy rovnajlcej sa danej
giastke na Uget Obchodnika.

13.4. Obchodnik je opravneny vystavit faktiru na inkaso a na jej zaklade uspokojit pravo na svoju
Odmenu z penaznych prostriedkov Klienta, ktoré ma v svojej dispozicii v suvislosti so vztahom
zalozenym akoukolvek zmluvou. Namiesto vystavenia faktiry s inkasom médze byt informacia o
inkasovanych poplatkoch uvedena ako jedna z poloZiek klientskeho reportu.

13.5. Obchodnik je opravneny uspokoijit si z majetku Klienta, inkasom, zapocitanim, uplatnenim
prava zaloZzného, zadriného, doplnenim zaistenia, zaverecnym vyrovnanim ¢i inym obdobnym pravom
svoje splatné pohladavky. Na tieto Ucely sa majetkom Klienta rozumeju jeho penazné prostriedky a
finanéné nastroje, ktoré ma Obchodnik vo svojej dispozicii v slvislosti so vztahom zaloZzenym
akoukolvek zmluvou.

13.6. Ak v doésledku postupu podla predchadzajucich ustanoveni tohto ¢lanku nebude na ucte
Klienta dostatok zdrojov na realizaciu Klientom poZadovanej alebo Obchodnikom zamyslanej sluzby, je
Obchodnik povinny bezodkladne vyzvat Klienta na doplnenie zdrojov, pripadne mu navrhnut iny
vhodny postup.

WWW.PRIVESTO.COM 12



P

PRIVESTO

CAPITAL

13.7. Obchodnik je opravneny zapocitat vzajomné pohladavky a zavazky na zadklade zmluvy o
vzajomnom zapocitavani po splneni tychto podmienok:

a) zmluva o vzajomnom zapocitavani s protistranou alebo ind dohoda, ktord vytvara jediny pravny
zavazok, pokryva vsetky zahrnuté transakcie, a to tak, ze obchodnik by mal bud narok prijat alebo
povinnost zaplatit len ¢istt hodnotu kladnych a zapornych trhovych hodnét jednotlivych zahrnutych
transakcii, a to v pripade, Ze protistrana nesplni svoj zavdazok v désledku ktorejkolvek z tychto
skuto€nosti:

i) zlyhanie;

ii) konkurz;

iii) likvidacia; alebo

iv) podobné okolnosti;

b) zmluva o vzdjomnom zapocitavani neobsahuje Ziadnu dolozku, ktorou by sa v pripade zlyhania
protistrany umozrniovalo protistrane, u ktorej k zlyhaniu nedoslo, vykonavat len obmedzené platby
alebo vobec nevykonavat platby v prospech protistrany, u ktorej doslo k zlyhaniu, a to ani vtedy, ak by
protistrana, u ktorej doslo k zlyhaniu, bola ¢istym veritefom;

c) obchodnik ziskal nezavislé, pisomné a odévodnené pravne stanovisko, Ze v pripade pravnej namietky
voci zmluve o vzajomnom zapocitavani by pohladavky a zavazky obchodnika boli rovhocenné tym,
ktoré sa uvadzaju v pismene a), a to v zmysle tohto pravneho rezimu:

i) pravo krajiny, v ktorej ma protistrana sidlo;

ii) v pripade zapojenia zahrani¢nej pobocky protistrany pravo krajiny, v ktorej sa tato pobocka
nachadza,

iii) pravo, ktorym sa upravuju jednotlivé transakcie zahrnuté do dohody o vzajomnom zapocitavani,
alebo

iv) pravo, ktorym sa upravuje akakolvek zmluva alebo dohoda potrebna na uskutocnenie vzajomného
zapocitavania.

Cl. 14 Vieobecné ustanovenia

14.1. Zmluvné strany sa zavazuju zdrzat sa akéhokolvek konania, ktoré by znemoznilo alebo stazilo
riadne vykondavanie ¢innosti/ poskytnutie sluZieb podla zmluvy.

14.2.  Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si navzdjom vSetku potrebnd sucinnost za ucelom
riadneho vykonu cinnosti podla zmluvy tak, aby sa riadne naplnil Ucel zmluvy. Klient sa zavazuje
oznamit a preukazat Obchodnikovi véetky zmeny Udajov poskytnutych v stvislosti so zmluvou, najma
informacie tykajuce sa identifikacie Klienta, rizikového profilu, kategorizacie a ochrany pred
legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti a ochrany pred financovanim terorizmu. Obchodnik
nezodpovedd za Skodu spdsobenu nespravnym, nepravdivym alebo neaktudlnym udajom Klienta.
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14.3. Obchodnik ani Klient nie si opravneni postUpit prava a zavazky vyplyvajuce pre nich z
akejkolvek vzajomne uzavretej zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany.

14.4. Obchodnik aj Klient si povinni povazovat za dbverné vSetky informacie, vedomosti a
skutoénosti, ktoré od seba navzajom ziskali v akejkolvek podobe alebo forme a su povinni tieto
informacie nespristupnit inym subjektom bez pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany informacie,
ktoré sa dozvedia v suvislosti s plnenim zmluvy.

14.5. Obchodnik aj Klient si povinni zachovavat mlcanlivost o vsetkych skutoénostiach, ktoré od
seba navzajom ziskali, tieto nezverejiiovat a ani po ukondeni platnosti zmluvy nevyuzivat vo svoj
prospech.

14.6. Obchodnik aj Klient si povinni zabezpecit, aby zavazky ohladom mlcanlivosti boli dodrziavané
aj zo strany ich zamestnancov a/alebo vsetkych os6b, ktorym budu tieto skuto¢nosti spristupnené za
ucelom plnenia povinnosti podla zmluvy.

14.7. Zavazok mlcéanlivosti sa nevztahuje na také informacie, ktoré boli verejne zndme alebo inak
spristupnené tretim osobam pred uzatvorenim zmluvy, alebo sa stanu verejne znamymi alebo inak
spristupnenymi informaciami bez zapri¢inenia zmluvnych stran.

14.8. V pripade, ak sa neskor stane niektoré z ustanoveni tychto VOP neplatné alebo nevykonatelné,
nema takato neplatnost alebo nevykonatelnost niektorého z ustanoveni tychto VOP vplyv na platnost
a vykonatelnhost ostatnych ustanoveni tychto VOP.

14.9. Obchodnik je opravneny tieto VOP kedykolvek jednostranne zmenit. Obchodnik zverejni
informdciu o zmene VOP na svojich internetovych strankach. Zmena VOP sa povaZuje za oznamenu
Klientovi v den publikacie zmeny alebo aktualizovaného znenia VOP na internetovej stranke
Obchodnika. Podpisom zmluvy Klient potvrdzuje, Ze s uvedenou moznostou jednostrannej zmeny VOP
bezvyhradne suhlasi. Ustanovenia o nadobudnuti u¢innosti zmeny Cennika a o suvisiacich pravach a
povinnostiach Klienta, sa pouziju rovnako aj ohladom zmeny tychto VOP.

14.10. Tieto VOP platia aj po ukonéeni zmluvného vztahu medzi Obchodnikom a Klientom, a to az do
Uplného vysporiadania vzadjomnych narokov zmluvnych stran vzniknutych zo zmluvy alebo v suvislosti
s fou.

Tieto VOP su platné a ucinné od 01.07.2023.

V Bratislave, dfa .........ceevvvvvvvvnnnnnee
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